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DATOS DE LA REUNIÓN
Dependencia: SDDE Asunto: Reunión de Seguimiento Cto 1368-2024

Fecha:26/11/2024 Hora: 8:30 am Lugar: Meet

Asistentes/Participantes: ​

Anexo:  Listado de Asistencia

OBJETIVO DE LA REUNIÓN
●​ Hacer seguimiento a la ejecución del contrato

AGENDA DE LA REUNIÓN

●​ presentación

●​ Preguntas varias

DESARROLLO DE LA SESIÓN

1.​ Se inicia la sesión del día de hoy, donde el ingeniero Carlos del equipo de 3D toma la palabra y proyecta los 

avances a la fecha, así:

●​  se planearon 19 actividades esta semana, se muestra pantallazo directamente de Jira. esta corriendo el sprint 

#4. 

●​ Se reportaron bugs de los requerimientos 5 y 13, la cuales fueron solucionadas.

●​ Se completaron 21 requerimientos desde que se entregaron las HU, se encontraron 2 bugs.

●​ La bolsa de horas ya lleva un consumo de 4.5 Horas.

●​ Actas tenemos 7 aprobadas y pendientes 8.

●​ El progreso de la fase 1, esta así: 71% finalizado del sprint, 16% en curso y 13% sin iniciar

●​ Aun no hay HU del módulo de formación virtual.

●​ EL riesgo latente es el #6 el retraso y la entrega de insumos, ya que las HU del módulo virtual aún no se han 

entregado.

2.​ Diana del equipo de la SDDE interviene y pregunta ¿el ambiente de pruebas ya se encuentra habilitado, para 

proceder con la validación de los 21 requerimientos? A lo que el ingeniero Carlos responde que sí.
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●​ Diana también pregunta con respecto al Voicebot, a lo que  Carlos responde:  las líneas habían sido 

asignadas a otra empresa, de parte el equipo de 3D está la activación del servicio, está ya quedo, 

ahora la SDDE debe hacer la gestión de las nuevas líneas. Se recomienda enviar vía mail para conocer 

la manera de solicitarlo.

●​ Diana del equipo de la SDDE pregunta con respecto a la bolsa de horas: ¿cuándo se tengan dudas con 

las HU se van a cargar a la bolsa de horas? A lo que el ingeniero Carlos responde: Si porque en el 

contrato esta recibir las HU el apoyo a la revisión es cargado a esta bolsa. 

●​ Diana del equipo de la SDDE pregunta: Se tuvo un incidente con un usuario sobre como restablecer la 

contraseña para un usuario 3D nos brinda este soporte? A lo que Carlos recomienda que sea enviado 

el correo con la novedad del usuario y pendiente validar el alcance del soporte.

3.​ Osneider del equipo de la SDDE interviene comentado que se le presento una vulnerabilidad en los accesos a 

la plataforma a lo que Diana del equipo de la SDDE responde que  no se ha escalado a 3D. Osneider pendiente 

por escalar a 3D.

4.​ La ingeniera Yolima interviene y dice:  con las aprobaciones de los 26 requerimientos ya se puede facturar 

cuando el equipo de 3D entrega los 5 requerimientos faltantes, las fechas de corte de facturación son El 6 o el 

13 de diciembre, o sino ya queda pago para el otro año finales de enero.

5.​ No hay más inquietudes, se da por terminada la sesión.

Si este documento se encuentra impreso no se garantiza su vigencia, por lo tanto es Copia No Controlada
El usuario al momento de consultarlo debe compararlo con la versión oficial publicada en la Intranet.

PE-P1-F3        



Gestión 
Documental 

Código: GD-P1-F22
Versión: 3
Fecha: 13 de septiembre de 2023

Acta de 
Reunión

Página: Página 3 de 5
Elaborado por: Leidy Rocio Sierra / Prof. Univ.  DGC
Revisado por: Gloria Inés Patiño / Prof. Univ. SAF

Aprobado por: Gloria Edith Martínez Sierra 
Directora Gestión Corporativa

Anexos: Relacione anexos si se contemplan en el desarrollo de la reunión (Presentaciones, archivos Excel 
u otros)
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COMPROMISOS DE LA REUNIÓN
COMPROMISOS RESPONSABLE FECHA 

CUMPLIMIENTO
Agendar Sesión para HU modulo virtual Ivan Dario-SDDE 28/11/2024

En constancia de lo anterior firman: 

___________________________________
Realizó

Nombre: ​
Cargo:

___________________________________
Revisó

Nombre: ​
Cargo:
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